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Relato das atividades em andamento e próximas ações: 

1) Implementação do PIX: 

Estamos finalizando as validações com a BRC para implementação do PIX, apresentado

no formato de QR CODE no boleto emitido. O manual será disponibilizado para cada

regional pegar suas credenciais conforme a implementação for ocorrendo. 

2) Testes com a API de Integração Thomas Greg x BRC: 

Em fase de testes com a API de integração entre Thomas Greg x BRC para emissão da

carteira profissional de forma 100% digital. Estamos auxiliando na identificação de

possíveis falhas, criação de campos, adaptação dos usuários, entre outros aspectos. 

3) Ajuste no Relatório de Eleições: 

Realizamos ajustes no relatório de eleições para que o arquivo final seja encaminhado

com o e-mail correto do registrado, possibilitando que mais profissionais tenham acesso

ao voto online. 

4) Atualização das Bases do Sistema: 

Estamos realizando atualizações em todas as bases para a última versão do sistema,

garantindo sua eficiência e funcionalidade. 

5) Implementação dos Serviços Online: 

Sete regionais já possuem serviços online 100% configurados (GO, DF, MT, MS, RS, PE

e MG), além do PR que já utiliza a ferramenta há 2 anos. Em 2024, planejamos

implementar os serviços online nas regionais CE, ES e PI, e AM, todas com registro

automático de boletos configurado. Faremos o acompanhamento dos Corecon que ainda

não possuem a ferramenta e auxiliaremos no processo de implementação. 

6) Integração de Pagamento via Cartão: 

Concluímos a implementação da integração de pagamento via cartão com as

operadoras Cielo e GetNet. 



7) Atendimento aos Corecons: 

Através do WhatsApp, resolvemos diariamente 4 a 5 chamados por dia antes que sejam

abertos pedidos de suporte à BRC, agilizando o processo de solução. Para situações

críticas, solicitamos a abertura do chamado via Gesti. 

8) Alertas Automáticos para Redução de Inadimplência: 

Planejamos implementar alertas automáticos nas bases para auxiliar na redução de

inadimplência. 

9) Geração de Anuidades: 

Identificamos e resolvemos inconsistências de migração e erros de cadastro nativos do

Siscaf, impactando positivamente na geração de anuidades para centenas de profissionais. 

10) Criação do relatório de inadimplentes retroativo: 

Uma demanda antiga de todos os Corecons que foi implementada após explicação do

método a ser utilizado para a BRC. Hoje os Conselhos conseguem visualizar em tela

quantos profissionais estavam inadimplentes em períodos anteriores, melhorando a

ferramenta de gestão de inadimplência. 
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